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ИНФОРМАЦИЯ О КРЕДИТОРЕ: 

РОССИЙСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ КОММЕРЧЕСКИЙ БАНК (публичное акционерное общество). 

Юридический адрес: Российская Федерация, Республика Крым, 295000, город Симферополь, улица 

Набережная имени 60-летия СССР, дом 34. 

Контактный центр: (3652) 550-500; 8 (800) 234-27-27 (Бесплатно для звонков со стационарных 

телефонов и номеров российских мобильных операторов на территории Российской Федерации). 

Официальный сайт: www.rncb.ru. 

Лицензия Банка России №1354 от 20.05.2015 г. 

Требования к Заемщику Заемщик должен соответствовать всем перечисленным ниже 

требованиям: 

 является пенсионером/клиентом, получающим заработную 

плату на счет с использованием банковской расчетной карты 

РНКБ Банк (ПАО)/работником бюджетной 

организации/сотрудником правоохранительных органов/ 

гражданским персоналом1/военнослужащим/ работником 

коммерческой организации
2
/членом состава гражданских 

судов3 /нотариусом /адвокатом /самозанятым лицом/ 

индивидуальным предпринимателем; 

 гражданство Российской Федерации; 

 минимальный возраст – 21 год; 

 максимальный возраст – не более 75 лет4/68 лет на дату 

последнего платежа по Кредитному договору согласно 

Графику платежей по потребительскому кредиту; 

 регистрация по месту жительства на территории Российской 

Федерации; 

 фактическое место проживания: 

– для Заемщиков, получающих заработную плату на счет с 

использованием банковской расчетной карты РНКБ Банк 

(ПАО)- на территории Российской Федерации; 

– для остальных Заемщиков - на территории Российской 

Федерации в регионе расположения кредитующего 

подразделения РНКБ Банк (ПАО); 

 место работы (фактического нахождения организации или 

подразделения организации) находится на территории 

Российской Федерации в регионе расположения 

кредитующего подразделения РНКБ Банк (ПАО). Для членов 

состава гражданских судов место фактического нахождения 

организации, осуществляющей наём и трудоустройство 

моряков может находиться как на территории Российской 

Федерации, так и за ее пределами; 

 непрерывный трудовой стаж работы/срок службы на 

последнем (текущем) месте работы/службы не менее 3 (Трех) 

полных месяцев/для нотариусов, адвокатов и индивидуальных 

предпринимателей – не менее 1 (Одного) года; 

 общий трудовой стаж/срок службы для работников 

бюджетных организаций, гражданского персонала, 

сотрудников правоохранительных органов, военнослужащих, 

работников коммерческих организаций, самозанятых лиц – не 

                                       
1  К гражданскому персоналу относятся работники Вооруженных Сил Российской Федерации, не являющиеся военнослужащими. 
2 К работнику коммерческой организации относится работник организации, которая является юридическим лицом, не 

относящимся к государственной форме собственности, зарегистрированным на территории Российской Федерации. При этом 
место работы (фактического нахождения организации) заемщика должно находиться на территории Российской Федерации в 
регионе расположения Кредитующего подразделения Банка. К данной категории относятся работники индивидуальных 
предпринимателей (за исключением индивидуальных предпринимателей). 
3 К составу гражданских судов относится командный состав (капитан, штурман, помощник капитана, боцман, механик, 
электромеханик, радиоспециалист, мастер и врач) и судовая команда (члены экипажа) гражданских судов. 
4 Для клиентов, подтверждающих доход зачислениями заработной платы/пенсионными зачислениями на Счет с использованием 
банковской расчетной карты Банка, зачислениями на расчетный счет Индивидуального предпринимателя, открытый в Банке, а 
также подтверждающих доход от профессиональной деятельности чеками, сформированными с помощью мобильного 
приложения Банка. 

http://www.rncb.ru/
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менее 1 (Одного) года (при наличии Созаемщика – не менее 6 

(Шести) месяцев); 

 предоставление не менее 3 (Трех) контактных номеров 

телефона: 

– личный мобильный Заемщика; 

– стационарный домашний/дополнительный мобильный или 

стационарный домашний/мобильный родственника/ 

соседей/близких знакомых, которые проживают на 

территории Российской Федерации; 

– стационарный/мобильный рабочий (указывается телефон 

отдела кадров, бухгалтерии, руководителя)5; 

 для Заемщиков категории «ПРАЙМ» обязательное наличие 

банковской расчетной карты «МИР PRIME»/«Карта Премиум» 

Требования к Созаемщику, 

участвующему в сделке с 

учетом дохода 

Созаемщик должен соответствовать всем перечисленным ниже 

требованиям: 

 гражданство Российской Федерации; 

 близкий родственник Заемщика6; 

 является пенсионером/клиентом, получающим заработную 

плату на счет с использованием банковской расчетной карты 

РНКБ Банк (ПАО)/работником бюджетной организации/ 

сотрудником правоохранительных органов/гражданским 

персоналом7/военнослужащим/работником коммерческой 

организации8/членом состава гражданских судов9/ 

нотариусом/адвокатом/самозанятым лицом/индивидуальным 

предпринимателем; 

 минимальный возраст – 21 год; 

 максимальный возраст – до 68 лет (включительно) на дату 

последнего платежа по Кредитному договору согласно 

Графику платежей по потребительскому кредиту; 

 регистрация по месту жительства на территории Российской 

Федерации; 

 фактическое место проживания: 

– для Созаемщиков, получающих заработную плату на счет 

с использованием банковской расчетной карты РНКБ Банк 

(ПАО) - на территории Российской Федерации; 

– для остальных Созаемщиков - на территории Российской 

Федерации в регионе расположения кредитующего 

подразделения                РНКБ Банк (ПАО); 

 место работы (фактического нахождения организации или 

подразделения организации) находится на территории 

Российской Федерации в регионе расположения 

кредитующего подразделения РНКБ Банк (ПАО). Для членов 

состава гражданских судов место фактического нахождения 

организации, осуществляющей наём и трудоустройство 

моряков может находиться как на территории Российской 

Федерации, так и за ее пределами; 

 непрерывный трудовой стаж работы/срок службы на 

последнем (текущем) месте работы/службы не менее 3 (Трех) 

полных месяцев/для нотариусов, адвокатов и индивидуальных 

                                       
5 Не предоставляется пенсионерами, а также Созаемщиками, участвующими в сделке без учета дохода. 
6 За исключением лица, находящегося в фактических брачных отношениях. 
7 К гражданскому персоналу относятся работники Вооруженных Сил Российской Федерации, не являющиеся военнослужащими. 
8 К работнику коммерческой организации относится работник организации, которая является юридическим лицом, не 
относящимся к государственной форме собственности, зарегистрированным на территории Российской Федерации. При этом 
место работы (фактического нахождения организации) Созаемщика должно находиться на территории Российской Федерации в 
регионе расположения кредитующего подразделения РНКБ Банк (ПАО). К данной категории относятся работники 
индивидуальных предпринимателей (за исключением индивидуальных предпринимателей). 
9 К составу гражданских судов относится командный состав (капитан, штурман, помощник капитана, боцман, механик, 
электромеханик, радиоспециалист, мастер и врач) и судовая команда (члены экипажа) гражданских судов. 
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предпринимателей – не менее 1 (Одного) года; 

 общий трудовой стаж/срок службы для работников 

бюджетных организаций, гражданского персонала, 

сотрудников правоохранительных органов, военнослужащих, 

работников коммерческих организаций, самозанятых лиц – не 

менее 1 (Одного) года; 

 предоставление не менее 3 (Трех) контактных номеров 

телефона: 

– личный мобильный; 

– стационарный домашний/дополнительный мобильный или 

стационарный домашний/мобильный родственника/ 

соседей/близких знакомых, которые проживают на 

территории Российской Федерации; 

– стационарный/мобильный рабочий (указывается телефон 

отдела кадров, бухгалтерии, руководителя)10 

Допускается участие в сделке не более одного Созаемщика, 

доход которого участвует в расчете суммы Кредита. 

Требования к Созаемщику, 

участвующему в сделке без 

учета дохода 

Созаемщик должен соответствовать всем перечисленным ниже 

требованиям: 

 близкий родственник Заемщика11; 

 гражданство Российской Федерации; 

 минимальный возраст – 21 год; 

 максимальный возраст – до 68 лет (включительно) на дату 

последнего платежа по Кредитному договору, согласно 

графику платежей по потребительскому кредиту; 

 регистрация по месту жительства на территории Российской 

Федерации; 

 фактическое место проживания: 

– для Созаемщиков, получающих заработную плату на счет 

с использованием банковской расчетной карты РНКБ Банк 

(ПАО) - на территории Российской Федерации; 

– для остальных Созаемщиков - на территории Российской 

Федерации в регионе расположения кредитующего 

подразделения                       РНКБ Банк (ПАО). 

В случае привлечения Созаемщика к сделке без учета дохода, 

анализ его трудового стажа не осуществляется. 

Сроки рассмотрения заявки 

на оформление кредита 

До 3 (Трех) рабочих дней. 

Перечень документов, 

предоставляемых 

Заемщиком/Созаемщиком, 

участвующим в сделке с 

учетом дохода 

 паспорт гражданина Российской Федерации; 

 страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС)12; 

 иные документы, предоставляемые в зависимости от 

категории Заемщика/Созаемщика, участвующего в сделке с 

учетом дохода: 

Для пенсионеров: 

В случае отсутствия пенсионных зачислений на счет с 

использованием банковской расчетной карты РНКБ Банк (ПАО) за 

полный расчетный месяц: 

 справка о размере пенсии/справка о ежемесячном 

пожизненном содержании (для судей в отставке) /выписка по 

счету с использованием банковской расчетной карты/по 

счету, открытому в любом банке на территории Российской 

Федерации, на который зачисляется пенсия/ежемесячное 

                                       
10 Не предоставляется пенсионерами, а также Созаемщиками, участвующими в сделке без учета дохода. 
11 За исключением лица, находящегося в фактических брачных отношениях. 
12 Военными пенсионерами, военнослужащими Российской Федерации, сотрудниками Федеральной службы безопасности (ФСБ) 
и Министерства внутренних дел (МВД), предоставляется в случае если Заемщик/Созаемщик зарегистрирован в системе 
индивидуального (персонифицированного) учета Пенсионного фонда. В случае наличия данных СНИЛС в РНКБ Банк (ПАО), 
документ не является обязательным для повторного предоставления Заемщиком/Созаемщиком. 

 



ИНФОРМАЦИЯ 

об условиях предоставления, использования и возврата 

потребительского кредита «Кредит наличными» 
(в редакции от 01.01.2024 г.) 

 

4 

 

 

пожизненное содержание (для судей в отставке) с указанием 

назначения платежа. 

В случае отсутствия в Банке информации о виде назначения 

пенсии Заемщиком дополнительно предоставляется: 

 пенсионное удостоверение (в случае отсутствия пенсионного 

удостоверения, предоставляется справка с указанием вида 

назначения пенсии/справка о ежемесячном пожизненном 

содержании (для судей в отставке)). 

Требование о предоставлении пенсионного удостоверения не 

распространяется на Заемщиков, достигших пенсионного 

возраста по старости. 

Для клиентов, получающих заработную плату на счет с 

использованием банковской расчетной карты РНКБ Банк 

(ПАО): 

 справка по форме НДФЛ не менее чем за 12 (Двенадцать) 

календарных месяцев13, предшествующих месяцу подачи 

Анкеты-заявления (предоставляется в случае отсутствия 

зачислений заработной платы за последние полные 3 (Три) 

календарных месяца и при условии поступления не менее 

одного зачисления на счет с использованием банковской 

расчетной карты Заемщика/Созаемщика)14. 

Для работников бюджетных и коммерческих организаций, 

гражданского персонала: 

 справка по форме НДФЛ за последние 12 (Двенадцать) 

календарных месяцев12, предшествующих месяцу подачи 

Анкеты-заявления; 

 копия трудовой книжки, заверенная работодателем 

(предоставляется дополнительно при запрашиваемой сумме 

кредита, превышающей 300 000 (Триста тысяч) рублей). 

Для военнослужащих и сотрудников правоохранительных 

органов: 

 справка с места прохождения службы не менее чем за 

последние полные 12 (Двенадцать) календарных месяцев15, 

предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления, с 

указанием сумм полученных доходов по месяцам; 

 военный билет/удостоверение личности военнослужащего 

Российской Федерации/служебное удостоверение16; 

 справка по форме НДФЛ не менее чем за последние полные 

12 (Двенадцать) календарных месяцев14, предшествующих 

месяцу подачи Анкеты-заявления (предоставляется при 

отсутствии в справке с места прохождения службы 

информации о полученном доходе с указанием сумм 

полученных доходов по месяцам); 

 копия контракта о прохождении военной службы в 

Вооруженных Силах Российской Федерации17, заверенная 

работодателем (предоставляется младшим составом 

                                       
13 Допускается предоставление справки за меньший период (но не менее чем за последние 3 (Три) календарных месяца, 
предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления). В этом случае доход рассчитывается согласно справке за фактически 
отработанное время.  
14 Для зарплатных клиентов, трудоустроенных в КФХ/у Глав КФХ, предоставляется Справка НДФЛ не менее чем за 12 
(Двенадцать) последних календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления (предоставляется в случае 
отсутствия зачислений заработной платы на Счет с использованием банковской расчетной карты Банка за последние 6 (Шесть) 
календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления). 
15 Допускается предоставление справки за меньший период: для Военнослужащих не менее чем за последние 6 (Шесть) 
календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления, для Сотрудников правоохранительных органов не 
менее чем за последние 3 (Три) календарных месяца, предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления. В этом случае доход 
рассчитывается согласно справке за фактически отработанное время. 
16 Предоставляются в случае отсутствия в справке с места прохождения службы информации о дате начала службы и/или 
должности. 
17 При этом срок Кредита не должен быть более оставшегося срока прохождения службы, в соответствии с контрактом Заемщика. 
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военнослужащих Вооруженных Сил Российской Федерации). 

Для членов состава гражданских судов, трудоустроенных 

в организациях, не являющихся налоговыми резидентами 

Российской Федерации: 

 удостоверение личности моряка / удостоверение личности 

моряка (выданное компетентными органами Украины); 

 трудовые договоры/контракты, подтверждающие работу на 

гражданских судах за последние 12 (Двенадцать) 

календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи 

Анкеты-заявления; 

 справка от организации, осуществляющей наём и 

трудоустройство моряков на суда, подтверждающая факт 

последующего трудоустройства моряков18; 

 удостоверенная банком-эмитентом/банком, в котором открыт 

счет на имя Заемщика/Созаемщика выписка19 по счету с 

использованием банковской расчетной карты/по счету, 

открытому в любом стороннем банке на территории 

Российской Федерации/РНКБ Банк (ПАО), на который 

зачисляется заработная плата (по предоставленному 

трудовому договору/контракту) за последние 12 (Двенадцать) 

календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи 

Анкеты-заявления с указанием назначения 

платежа/наименования организации, осуществляющей 

выплату заработной платы Заемщику/Созаемщику20 и/или 

расчетные листы за последний аналогичный период. 

Для членов состава гражданских судов, трудоустроенных 

в организациях, являющихся налоговыми резидентами 

Российской Федерации: 

 удостоверение личности моряка с мореходной книжкой21
 

 справка по форме НДФЛ за последние 12 (Двенадцать) 

календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи 

Анкеты-заявления; 

 копия трудовой книжки, заверенная работодателем 

(предоставляется дополнительно при запрашиваемой сумме 

Кредита, превышающей 300 000 рублей). 

Для нотариусов: 

 выписка из реестра нотариусов и лиц, сдавших 

квалификационный экзамен, содержащая сведения о лицензии 

на право нотариальной деятельности/сдаче нотариусом 

квалификационного экзамена и/или назначения его на 

должность нотариуса;  

 налоговая декларация по форме 3-НДФЛ22. 

Для адвокатов (частная практика): 

 удостоверение адвоката; 

 налоговая декларация по форме 3-НДФЛ23. 

                                       
18 В случае заключения с организацией, осуществляющей наем и трудоустройство моряков на суда / судоходной компанией 
бессрочного трудового договора/контракта данная справка может не предоставляться. Предоставляется бессрочный 
договор/контракт. 
19 Допускается предоставление незаверенной банком-эмитентом банковской карты/банком, в котором открыт банковский счет 
Заемщика/Созаемщика выписки при наличии указания в трудовом договоре/контракте размера дохода Заемщика. 
20 В случае отсутствия в выписке по счету с использованием банковской расчетной карты/счета назначения платежа/ 
наименования организации, осуществляющей выплату заработной платы Заемщику, Заемщиком предоставляются нотариально 
заверенные трудовые договоры/контракты на русском языке, подтверждающие работу на гражданских судах за последние 12 
(Двенадцать) календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления. 
21 Предоставление мореходной книжки не распространяется на работников речного транспорта. 
22 При подаче налоговой декларации в электронном виде (вместо отметки территориального органа Федеральной налоговой 
службы), допускается предоставление квитанции об уплате налогов/авансовых платежей по предоставленной налоговой 
декларации за последние 2 (Два) квартала и квитанцию о приеме налоговой декларации (расчета) в электронном виде. 
23 Допускается предоставление справки за меньший период (но не менее чем за последние 3 (Три) календарных месяца, 
предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления). В этом случае доход рассчитывается согласно справке за фактически 
отработанное время. 
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Если адвокат осуществляет адвокатскую деятельность в Коллегии 

адвокатов, Адвокатском бюро или Юридической консультации, 

адвокатом предоставляются документы: 

 удостоверение адвоката; 

 справка по форме НДФЛ за последние полные 12 

(Двенадцать) календарных месяцев23, предшествующих 

месяцу подачи Анкеты-заявления. 

Для самозанятых лиц: 

 справка о состоянии расчетов (доходах) по налогу на 

профессиональный доход не менее чем за последние полные 

12 (Двенадцать) календарных месяцев24, предшествующих 

месяцу подачи Анкеты-заявления (предоставляется в случае 

отсутствия доходов от профессиональной деятельности, чеки 

по которой сформированы с помощью мобильного 

приложения Банка, за последние 3 (Три) календарных 

месяца, предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления). 

Для индивидуальных предпринимателей: 

 выписка по расчетному счёту, открытому в Банке за 

последние 12 (Двенадцать) календарных месяцев, 

предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления 

(допускается предоставление документов за меньший период, 

но не менее чем за последние 6 (Шесть) календарных 

месяцев, предшествующих месяцу подачи Анкеты-

заявления). 

Банк имеет право запросить дополнительные документы, 

необходимые для принятия решения о выдаче кредита. 

Вид потребительского 

кредита 
Беззалоговый кредит. 

Сумма потребительского 

кредита 

30 000 – 4 000 000 рублей для пенсионеров. 

50 000 - 4 000 000 рублей для клиентов, получающих заработную 

плату на счет с использованием банковской расчетной карты 

РНКБ Банк (ПАО), работников бюджетных и коммерческих 

организаций, гражданского персонала, военнослужащих, членов 

состава гражданских судов, нотариусов, адвокатов, самозанятых 

лиц, индивидуальных предпринимателей. 

100 000 – 7 000 000 рублей для клиентов категории «ПРАЙМ». 

Валюта кредита Рубль Российской Федерации. 

Срок кредитования от 3 до 84 месяцев – для клиентов, подтверждающих доход 

зачислениями заработной платы/пенсионными зачислениями на 

Счет с использованием банковской расчетной карты РНКБ Банк 

(ПАО), зачислениями на расчетный счет Индивидуального 

предпринимателя, открытый в РНКБ Банк (ПАО), а также 

подтверждающих доход от профессиональной деятельности 

чеками, сформированными с помощью мобильного приложения 

Банка, для клиентов категории «ПРАЙМ». 

От 3 до 60 месяцев – для остальных категорий клиентов. 

Для пенсионера, получающего в качестве основного дохода 

пенсию по инвалидности 3-й группы и не достигшего 

пенсионного возраста по старости, максимальный срок Кредита 

должен составлять не более 48 месяцев. 

Для Младшего состава военнослужащих Вооруженных сил 

Российской Федерации срок Кредита ограничен сроком 

контракта. 

                                       
 
23 Допускается предоставление справки за меньший период (но не менее чем за последние 3 (Три) календарных месяца, 
предшествующих месяцу подачи Анкеты-заявления). В этом случае доход рассчитывается согласно справке за фактически 
отработанное время. 
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Способы предоставления 

потребительского кредита 

Кредит предоставляется путем безналичного зачисления 

кредитных средств на счет с использованием банковской 

расчетной карты РНКБ Банк (ПАО) или на Текущий счет 

Заемщика, открытый в РНКБ Банк (ПАО). 

Процентная ставка Для клиентов, получающих пенсию/заработную плату на счет с 

использованием банковской расчетной карты РНКБ Банк (ПАО), а 

также для клиентов-плательщиков налога на профессиональный 

доход, которые формируют чеки с помощью мобильного 

приложения РНКБ Банк (ПАО): 

Срок 

кредитования 

Сумма, рублей Процентная 

ставка, % 

до 12 месяцев 

до 299 999 22,80 

от 300 000 до 999 999 19,10 

от 1 000 000  14,90 

от 13 месяцев 

до 84 месяцев 

до 299 999  23,10 

от 300 000 до 999 999 22,40 

от 1 000 000  22,00 

Для остальных клиентов: 

Срок 

кредитования 

Сумма, рублей Процентная 

ставка, % 

до 12 месяцев 

до 299 999  25,90 

от 300 000 до 999 999 22,00 

от 1 000 000 16,50 

от 13 месяцев 

до 60 месяцев 

до 299 000  26,80 

от 300 000 до 999 999 24,80 

от 1 000 000 24,50 

Для Клиентов категории «ПРАЙМ», получающих 

пенсию/заработную плату на счет с использованием банковской 

расчетной карты РНКБ Банк (ПАО), а также для клиентов-

плательщиков налога на профессиональный доход, которые 

формируют чеки с помощью мобильного приложения РНКБ Банк 

(ПАО): 

Срок 

кредитования 

Сумма, рублей Процентная 

ставка, % 

до 12 месяцев 

до 299 999 22,00 

от 300 000 до 999 999 19,10 

от 1 000 000  14,90 

от 13 месяцев 

до 84 месяцев 

до 299 999  22,30 

от 300 000 до 999 999 22,00 

от 1 000 000  21,60 

Для остальных Клиентов категории «ПРАЙМ»: 

Срок 

кредитования 

Сумма, рублей Процентная 

ставка, % 

до 12 месяцев 

до 299 999  24,40 

от 300 000 до 999 999 22,00 

от 1 000 000 16,50 

от 13 месяцев 

до 84 месяцев 

до 299 000  25,30 

от 300 000 до 999 999 24,10 

от 1 000 000 23,70 
 

Виды и суммы иных 

платежей заемщика по 

договору 

Отсутствуют. 

Диапазоны значений 

полной стоимости 

потребительского кредита 

14,600 % – 27,100 %. 

Периодичность платежей 

заемщика при возврате 

кредита и уплате процентов 

Ежемесячное погашение аннуитетными платежами. 
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Способы возврата 

заемщиком 

потребительского кредита, 

уплаты процентов по нему 

Возврат кредита и уплата процентов осуществляются путем 

списания суммы ежемесячного платежа с Текущего счета или с 

иного банковского счета Заемщика, открытого в РНКБ Банк 

(ПАО), на основании соответствующего поручения Заемщика. 

Пополнение Текущего счета или иного банковского счета 

осуществляется путем безналичного перечисления денежных 

средств со счета, открытого в другом Банке/в РНКБ Банк (ПАО), 

при помощи системы Интернет-Банк, а также путем внесения 

наличных денежных средств на счет с использованием 

банкоматов РНКБ Банк (ПАО) с функцией приёма наличных 

денежных средств или терминалов самообслуживания РНКБ Банк 

(ПАО), либо через кассу любого подразделения РНКБ Банк (ПАО). 

Сроки, в течение которых 

заемщик вправе отказаться 

от получения кредита 

Заемщик вправе отказаться от получения потребительского 

кредита полностью или частично, уведомив об этом кредитора до 

истечения установленного договором срока его предоставления 

– 5 (Пять) рабочих дней. 

Способы обеспечения 

исполнения обязательств 

по договору 

потребительского кредита* 

Без залога. 

Без поручительства. 

Ответственность заемщика 

за ненадлежащее 

исполнение договора 

потребительского кредита 

Неустойка в размере 20 % (Двадцать процентов) годовых 

начисляется на сумму просроченной задолженности по 

погашению части основного долга и/или процентов, начисленных 

на указанную часть основного долга, за период с даты 

возникновения просроченной задолженности по дату ее 

погашения (включительно). 

Информация о возможном 

увеличении суммы 

расходов заемщика по 

сравнению с ожидаемой 

суммой расходов в 

рублях 

Расходы могут быть увеличены: 

 в связи с оплатой неустойки за ненадлежащее 

исполнение/неисполнение условий договора 

потребительского кредита; 

 при перечислении денежных средств для погашения кредита 

через другие Банки; 

при пополнении банковского счета для погашения кредита через 

банкоматы или терминалы самообслуживания. 

Информация о 

возможности запрета 

уступки кредитором 

третьим лицам прав 

(требований) по договору 

кредита 

Банк вправе осуществлять уступку прав (требований) по 

Кредитному договору третьим лицам, если иное не 

предусмотрено Федеральным законом или Кредитным договором, 

содержащим условие о запрете уступки, согласованное при его 

заключении в порядке, установленном Федеральным законом от 

21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)». 

Заемщик/Созаемщик вправе установить запрет на уступку 

кредитором третьим лицам прав (требований) по кредитному 

договору. 

Порядок предоставления 

информации об 

использовании кредита 

Предоставление Заемщиком информации об использовании 

кредита не требуется. 

Подсудность споров по 

искам кредитора к 

заемщику 

Споры и разногласия по Кредитному договору по искам и 

заявлениям Банка разрешаются по правилам подсудности, 

установленным законодательством Российской Федерации, на 

территории Республики Крым (кроме г. Симферополя) – 

Симферопольского судебного района Республики Крым; для 

города Симферополя - Киевским районным судом г. Симферополя 

Республики Крым, для города федерального значения 

Севастополя - Нахимовским районным судом города Севастополя, 

для города федерального значения Москвы - Пресненским 

районным судом г. Москвы, для города федерального значения 

Санкт-Петербурга – Октябрьским районным судом г. Санкт-

Петербурга, для Краснодарского края - Октябрьским районным 

судом г. Краснодара Краснодарского края, для Республики Адыгея 

https://ibank.mmbank.ru/
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- Теучежским районным судом Республики Адыгеи, для г. Ростов-

на-Дону – Ленинским районным судом города Ростова-на-Дону, 

для г. Белгорода - Белгородским районным судом Белгородской 

области, для г. Ставрополь - Ленинским районным судом города 

Ставрополя, для г. Казани - Советским районным судом города 

Казани. 
Споры и разногласия по Кредитному договору по искам и 

заявлениям Банка, относящимся к компетенции мирового судьи, 

подлежат разрешению для Республики Крым (кроме г. 

Симферополя) – мировым судьей судебного участка № 80 

Симферопольского судебного района Республики Крым; для 

города Симферополя Республики Крым - мировым судьей 

судебного участка № 14 Киевского судебного района города 

Симферополя, для города федерального значения Севастополя 

- мировым судьей судебного участка № 17 Нахимовского 

судебного района города Севастополя, для города федерального 

значения Москвы – мировым судьей судебного участка № 408 

Красносельского района города Москвы, для города 

федерального значения Санкт-Петербурга – мировым судьей 

судебного участка № 2 города Санкт-Петербурга, для 

Краснодарского края - мировым судьей судебного участка № 

231 Западного внутригородского округа города Краснодара, для 

Республики Адыгея - мировым судьей судебного участка № 1 

города Адыгейска,  для г. Ростова-на-Дону – мировым судьей 
судебного участка №1 Ленинского судебного района г. Ростова- 

на-Дону, для города Белгород - мировым судьей судебного 

участка № 1 Белгородского района Белгородской области, для 

г. Ставрополя - мировым судьей судебного участка № 1 

Ленинского района г. Ставрополя, для города Казань - мировым 
судьей судебного участка № 4 по Советскому судебному району 

г. Казани. 

Споры и разногласия по Кредитному договору по искам 

и заявлениям заемщика, разрешаются по правилам подсудности, 

установленным законодательством Российской Федерации. 

Общие условия договора 

потребительского кредита 

Общие условия договора потребительского кредита в 

РОССИЙСКОМ НАЦИОНАЛЬНОМ КОММЕРЧЕСКОМ БАНКЕ 

(публичное акционерное общество) размещаются на 

официальном сайте Банка www.rncb.ru, а также на 

информационных стендах в структурных подразделениях РНКБ 

Банк (ПАО) и предоставляются клиентам бесплатно по первому 

требованию. 

*Дополнительная информация - по добровольному согласию Заемщик может подключиться к 

программе коллективного комплексного страхования (для возрастной категории от 21 до 70 лет) 

(далее – Программа страхования). Плата за подключение к Программе страхования включает в себя 

комиссионное вознаграждение Банка за подключение Заемщиков к Программе страхования, 

компенсацию расходов Банка на оплату страховых премий Страховщику и зависит от Программы 

страхования и суммы кредита (остатка задолженности по кредиту). Плата за страхование 

производится одним платежом за весь срок действия Программы страхования. Отключение от 

Программы страхования осуществляется на основании письменного заявления на отключение (далее 

– Заявления), направленного в Банк в течение срока страхования. При обращении Застрахованного 

лица с Заявлением в течение 14 (четырнадцати) календарных дней («период охлаждения») с даты 

подключения к Программе страхования и при отсутствии в данном периоде событий, имеющих 

признаки страхового случая, уплаченные денежные средства подлежат возврату Застрахованному 

лицу в полном объеме. При обращении Застрахованного лица с Заявлением в более поздний срок, 

чем 14 (четырнадцать) календарных дней, уплаченные денежные средства возврату не подлежат. 

При обращении Застрахованного лица в случае полного досрочного исполнения им обязательств по 

Кредитному договору на основании заявления Заемщика об исключении его из числа Застрахованных лиц 

по Договору страхования (далее - Заявление на отключение) производится возврат денежных 

средств в сумме, равной размеру Страховой премии, уплачиваемой Страхователем Страховщику по 

http://www.rncb.ru/
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Договору страхования в отношении конкретного Заемщика, за вычетом части денежных средств, 

исчисляемой пропорционально времени, в течение которого Заемщик являлся Застрахованным лицом 

по Договору страхования. Возврат комиссии Банка за Подключение (присоединение) к Программе 

страхования, в том числе НДС от комиссии Банка, не осуществляется (условие применяется к 

правоотношениям Банка и Застрахованного лица, возникшим на основании Заявлений на 

присоединение, поданным с 01.09.2020.). Возврат денежных средств осуществляется в срок, не 

превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня получения Банком Заявления на отключение. 

Страхование в рамках Программы страхования осуществляет ООО СК «Константа» (лицензии Банка 

России на страхование СЛ № 4830 от 13.01.2021 г., СИ № 4380 от 13.01.2021 г.). 

Участие в Программе страхования является добровольным и отказ от участия в Программе 

страхования не влечет отказа в предоставлении банковских услуг. 

Заемщик/ Созаемщик в любой момент в течение действия  Кредитного договора, а в случае 

проживания Заемщика в жилом помещении, находящемся в зоне чрезвычайной ситуации, 

нарушения условий его жизнедеятельности и утраты им имущества в результате чрезвычайной 

ситуации федерального, межрегионального, регионального, межмуниципального и муниципального 

характера – в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с момента установления 

соответствующих фактов, имеет право обратиться в Банк с требованием о предоставлении ему 

льготного периода, предусматривающего приостановление исполнения своих обязательств по 

Кредитному договору (далее - Требование)  в соответствии с Федеральным законом от 21.12.2013 

№ 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)» (далее – Федеральный закон №353-ФЗ) при 

одновременном соблюдении следующих условий: 

- размер кредита не превышает максимальный размер, установленный Правительством 

Российской Федерации, по которому Заемщик вправе обратиться с Требованием; 

- условия Кредитного договора ранее не изменялись по Требованию Заемщика/Созаемщика 

в соответствии со статьей 6 Федерального закона от 03.04.2020 № 106-ФЗ «О внесении изменений 

в Федеральный закон "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" и отдельные 

законодательные акты Российской Федерации в части особенностей изменения условий кредитного 

договора, договора займа» и статьей 6.1.-2. Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ, 

независимо от перехода прав (требований) по такому договору к другому кредитору. При этом, 

Заемщик/Созаемщик вправе обратиться с Требованием в связи с обстоятельствами, 

предусмотренными п. 1 ч. 2 статьи 6.1.-2. Федерального закона №353-ФЗ, если ранее было 

осуществлено изменение условий Кредитного договора по требованию Заемщика/Созаемщика в 

связи с проживанием Заемщика/Созаемщика в жилом помещении, находящемся в зоне 

чрезвычайной ситуации, нарушения условий его жизнедеятельности и утраты им имущества в 

результате чрезвычайной ситуации федерального, межрегионального, регионального, 

межмуниципального и муниципального характера. Заемщик/Созаемщик вправе обратиться с 

Требованием в связи с обстоятельствами, предусмотренными п. 2 ч. 2 статьи 6.1.-2. Федерального 

закона №353-ФЗ, если ранее было осуществлено изменение условий Кредитного договора по 

требованию Заемщика/Созаемщика в связи с обстоятельствами, предусмотренными п.1 ч. 2 статьи 

6.1.-2. Федерального закона №353-ФЗ; 

- не действует льготный период, установленный в соответствии со статьей 1 Федерального 

закона от 07.10.2022 № 377-ФЗ «Об особенностях исполнения обязательств по кредитным 

договорам (договорам займа) лицами, призванными на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, принимающими участие в специальной военной 

операции, а также членами их семей и о внесении изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации»; 

- Заемщик/Созаемщик на день направления Требования находится в трудной жизненной 

ситуации, в соответствии с ч. 2 статьи 6.1.-2. Федерального закона № 353-ФЗ; 

- на день получения Банком Требования Заемщика/Созаемщика, отсутствует вступившее в 

силу постановление (акт) суда о признании обоснованным заявления о признании 

Заемщика/Созаемщика банкротом и введении реструктуризации его долгов или о признании 

Заемщика/Созаемщика банкротом и введении реализации имущества гражданина, в Едином 

федеральном реестре сведений о банкротстве отсутствуют сведения о признании 

Заемщика/Созаемщика банкротом, по Кредитному договору отсутствует вступившее в силу 

постановление (акт) суда об утверждении мирового соглашения по предъявленному Банку исковому 

требованию о взыскании задолженности Заемщика/Созаемщика и (или) о расторжении Кредитного 

договора либо вступившее в силу постановление (акт) суда о взыскании задолженности 

Заемщика/Созаемщика и (или) о расторжении Кредитного договора; 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=446166&dst=100008
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- на день получения Требования Банком, не предъявлен исполнительный документ о 

взыскании задолженности по Кредитному договору. 

Кредит предоставляется Заемщику/Созаемщику, соответствующему требованиям РНКБ 

Банк (ПАО) и предоставившему полный пакет документов. 

Банк вправе отказать в выдаче кредита без объяснения причин (на основании ст. 7 

Федерального Закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)» и ст. 

821 Гражданского кодекса Российской Федерации). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 1 

к Информации об условиях предоставления, использования 

и возврата потребительского кредита «Кредит наличными» 

 
Дополнительные параметры и требования при оформлении 

потребительского кредита «Кредит наличными» в рамках Государственной 

программы23 
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Требования к Заемщику/ 

Созаемщику при 

оформлении кредита в 

рамках Государственной 

программы 

Регистрация по месту жительства на сельских территориях 

(сельских агломерациях). 

Адрес регистрации по месту жительства, подтверждаемый 

постоянной регистрацией на сельских территориях (сельских 

агломерациях), может не совпадать с адресом жилого дома 

(помещения), на благоустройство которого предоставляется 

кредит. 

Вид потребительского 

кредита 

 Приобретение и монтаж оборудования для обеспечения 

централизованного или автономного электроснабжения, 

водоснабжения, водоотведения, отопления, а в 

газифицированных районах – для обеспечения газоснабжения 

жилых домов (помещений), расположенных на сельских 

территориях24 (сельских агломерациях25), в том числе по 

договору подряда, заключенному с подрядной организацией или 

по договору подряда, заключенному с подрядной организацией и 

по договору купли-продажи оборудования/на основании Счета на 

оплату оборудования (далее Счет на оплату); 

 ремонт жилых домов (помещений), расположенных на 

сельских территориях (сельских агломерациях), в том числе по 

договору подряда, заключенному с подрядной организацией или 

по договору подряда, заключенному с подрядной организацией и 

по договору купли-продажи строительных материалов. 

Максимальная сумма 

потребительского кредита 

 700 000 рублей (включительно) – для проживающих на 

сельских территориях (сельских агломерациях) субъектов 

Российской Федерации, входящих в состав Ленинградской 

области; 

 500 000 руб. (включительно) – для проживающих на сельских 

территориях (сельских агломерациях) иных субъектов 

Российской Федерации 

Срок кредитования от 3 до 60 месяцев 

 

 
23Государственная программа Российской Федерации «Комплексное развитие сельских территорий», утвержденная 
постановлением Правительства Российской Федерации от 31.05.2019 № 696 «Об утверждении государственной программы 
Российской Федерации “Комплексное развитие сельских территорий” и о внесении изменений в некоторые акты 
Правительства Российской Федерации», включающая в себя ведомственный проект «Развитие жилищного строительства на 
сельских территориях и повышение уровня благоустройства домовладений», в рамках которого предусмотрено 
предоставление субсидий из федерального бюджета российским кредитным организациям на возмещение недополученных 
доходов по потребительским кредитам на повышение уровня благоустройства домовладений в соответствии с 

Постановлением Российской Федерации от 26.11.2019 № 1514 «Об утверждении правил предоставления субсидий из 
федерального бюджета российским кредитным организациям на возмещение недополученных доходов по выданным 
потребительским кредитам (займам), предоставленным гражданам Российской Федерации, проживающим на сельских 
территориях (сельских агломерациях), на повышение уровня благоустройства домовладений» (далее - Постановление). 
24 Под «сельскими территориями» в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 26.11.2019 

№ 1514 (далее – Постановление) понимаются сельские поселения или сельские поселения и межселенные территории, 
объединенные общей территорией в границах муниципального района, сельские населенные пункты, рабочие поселки, 
входящие в состав городских округов (за исключением городских округов, на территории которых находятся 
административные центры субъектов Российской Федерации), городских поселений и внутригородских муниципальных 
образований г. Севастополя. В указанное понятие не входят внутригородские муниципальные образования гг. Москвы и 
Санкт-Петербурга, а также муниципальные образования и городские округа Московской области. 
25 Под «сельскими агломерациями» в соответствии с Постановлением понимаются сельские территории, а также поселки 
городского типа, рабочие поселки, не входящие в состав городских округов, и малые города с численностью населения, 
постоянно проживающего на их территории, не превышающей 30 тыс. человек. В указанное понятие не входят 
внутригородские муниципальные образования гг. Москвы и Санкт-Петербурга, а также муниципальные образования и 
городские округа Московской области. 

consultantplus://offline/ref=C609BAA42E231C42C2D4CD9993DFC17144929A1BF50AFBB1D9A38B7B7BA9D6712AA324E0FA062C875772C8C0DFE956C813EF390A04D9131400u1J
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Способы предоставления 

потребительского кредита 

Кредит предоставляется путем безналичного зачисления 

кредитных средств на Текущий счет Заемщика с последующим 

безналичным перечислением на счет подрядной организации. 

Процентная ставка 5 % годовых. 

Диапазоны значений 

полной стоимости 

потребительского кредита 

4,700 % – 5,300 % 

Обязательства клиента по 

заключению 

дополнительных 

договоров, платных услуг 

в связи с получением 

кредита 

Заключение договора подряда с подрядной организацией/ 

продавцом оборудования, соответствующей требованиям Банка. 

На момент заключения кредитного договора: 

 подрядная организация/продавец должна являться 

юридическим лицом либо индивидуальным 

предпринимателем; 

 подрядная организация/продавец должна иметь статус 

действующей (не находиться на стадии реорганизации, 

ликвидации, не должно быть принято решение налогового 

органа о прекращении деятельности юридического лица); 

 в отношении подрядной организации/продавца отсутствует 

информация о процедурах, применяемых по делу о 

банкротстве;  

 в отношении подрядной организации/продавца, имеющей 

счета, открытые в Банке, отсутствует информация о 

приостановлении операций по счетам подрядной 

организации/продавца, открытым в Банке (наложение ареста 

на счета, предъявление инкассовых требований и 

исполнительных листов к счетам и т. д.). 

Дополнительные 

документы, 

предоставляемые 

Заемщиком при 

оформлении Кредита в 

рамках Государственной 

программы 

Для принятия окончательного решения: 

 Договор подряда, заключенный между Заемщиком и 

подрядной организацией, удовлетворяющий требованиям 

Банка; 

Дополнительно: 

в случае приобретения оборудования: 

 Счет на оплату/Договор купли-продажи оборудования; 

в случае приобретения строительных материалов: 

 Договор купли-продажи строительных материалов. 

Форма выдачи Кредита  Единовременная выдача Кредита путем зачисления всей 

суммы кредитных средств на Текущий счет Заемщика с 

последующим безналичным перечислением на счет подрядной 

организации; 

 единовременная выдача Кредита путем зачисления всей 

суммы кредитных средств на Текущий счет Заемщика с 

последующим безналичным перечислением части Кредита (не 

менее 60 % (включительно) общей суммы кредитных средств) на 

счет подрядной организации и оставшейся части Кредита (не 

более 40 % (включительно) общей суммы кредитных средств) на 

счет продавца оборудования/строительных материалов. 
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Требования к Договору 

подряда, Договору 

купли-продажи, Счету на 

оплату 

Договор подряда – договор на приобретение и монтаж 

оборудования для обеспечения централизованного или 

автономного электроснабжения, водоснабжения, водоотведения, 

отопления, а в газифицированных районах – для обеспечения 

газоснабжением жилых домов (помещений), расположенных на 

Сельских территориях (Сельских агломерациях), заключенный 

между Заемщиком и подрядной организацией на цели, 

предусмотренные условиями Кредитного договора.  
Договор подряда должен содержать следующее: 

1. Ф. И. О. Заемщика. 

2. Данные паспорта Заемщика. 

3. Наименование и реквизиты подрядной организации (ИНН, 

номер счета, по которому осуществляются расчеты по Договору 

подряда).  

4. Местонахождение/почтовый адрес подрядной организации. 

5. Наименование приобретаемого оборудования и 

оказываемых работ/услуг, удовлетворяющее требованиям целей, 

предусмотренных условиями кредитного продукта. 

6. Цена по Договору подряда (приобретения оборудования и 

оплаты работ/услуг). 

7. Сроки осуществления расчетов по Договору подряда.  

Срок осуществления полных расчетов не должен быть ранее даты 

предоставления кредитных средств. 

8. Сроки поставки оборудования и оказания сопутствующих 

работ/услуг. Должны быть отражены начальные (при наличии) и 

конечные сроки. Конечные сроки не должны превышать сроки 

подтверждения целевого использования кредита, 

предусмотренные условиями кредитного продукта. 

9. Смета на выполнение работ (при наличии). 

10. Адрес жилого дома (помещения), на благоустройство 

которого предоставляется кредит. При этом такой адрес должен 

соответствовать адресу сельских территорий (сельских 

агломераций). 

11. Кадастровый номер жилого дома (помещения), на 

благоустройство которого предоставляется кредит. 

Договор купли-продажи – договор на приобретение 

оборудования для обеспечения централизованного или 

автономного электроснабжения, водоснабжения, водоотведения, 

отопления, а в газифицированных районах – для обеспечения 

газоснабжением жилых домов (помещений) или на приобретение 

строительных материалов в соответствии с проектом или сметой 

строительных материалов, предназначенных для ремонта жилых 

домов (помещений), расположенных на Сельских территориях 

(Сельских агломерациях), заключенный между Заемщиком и 

продавцом на цели, предусмотренные условиями Кредитного 

договора. 

Договор купли-продажи должен содержать следующее: 

1. Ф.И.О. Заемщика 

2. Паспортные данные Заемщика 

3. Наименование и реквизиты продавца (ИНН, номер счета, по 

которому осуществляются расчеты по договору купли-продажи). 

4. Местонахождение/почтовый адрес продавца. 

5. Наименование приобретаемого 

оборудования/строительных материалов. 

6. Цена по Договору купли-продажи (приобретение 

оборудования/строительных материалов). 

7. Сроки осуществления расчетов по Договору купли-

продажи. 

Срок осуществления полных расчетов не должен быть ранее 
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даты предоставления кредитных средств. 

8. Сроки поставки оборудования/строительных материалов. 

Должны быть отражены начальные (при наличии) и конечные 

сроки. Конечные сроки не должны превышать сроки 

подтверждения целевого использования кредита, 

предусмотренные условиями кредитного продукта. 

9. Проект или смету строительных материалов (при 

приобретении строительных материалов).  

Счет на оплату – это документ, содержащий платежные 

реквизиты получателя (продавца) оборудования, по которым 

плательщик (покупатель) осуществляет перевод денежных 

средств за перечисленные в счете товары. 

Счет на оплату должен содержать следующее: 

1. Ф.И.О. Заемщика 

2. Наименование и реквизиты продавца (ИНН, номер счета, по 

которому осуществляются расчеты) 

3. Наименование приобретаемого оборудования 

4. Стоимость приобретаемого оборудования 

Порядок предоставления 

информации об 

использовании кредита 

1. Документ, подтверждающий приобретение 

оборудования/строительных материалов по Договору купли-

продажи/Счета на оплату (квитанция об оплате или товарный чек, 

акт приема-передачи товаров, далее – Квитанция). Срок 

осуществления расчетов по Договору купли-продажи/Счету на 

оплату не должен быть ранее даты заключения кредитного 

договора. Срок предоставления Квитанции – не позднее 1 месяца 

с даты выдачи кредита. 

2. Документ, подтверждающий приобретение и монтаж 

оборудования и/или выполнение работ/услуг (акт выполненных 

работ, акт приема-передачи товаров и выполненных работ, и т.п. 

по Договору подряда, далее – акт выполненных работ). 

Акт выполненных работ должен содержать следующее: 

 Ф. И. О. Заемщика; 

 наименование и реквизиты подрядной организации;  

 реквизиты Договора подряда, результатом исполнения 

обязательств по которому является подписание сторонами Акта 

выполненных работ (должны соответствовать реквизитам 

заключенного Договора подряда); 

 наименование приобретенного оборудования и оплаченных 

работ/услуг (должно соответствовать наименованию, 

указанному в предмете заключенного Договора подряда). 

Сроки предоставления Акта выполненных работ 

При приобретении и монтаже по Договору подряда, заключенному 

с подрядной организацией, оборудования для обеспечения 

централизованного или автономного электроснабжения, 

водоснабжения, водоотведения, отопления, а в газифицированных 

районах также газоснабжения жилых домов (помещений), 

расположенных на сельских территориях (сельских агломерациях) 

 в течение 3 (трех) месяцев с даты выдачи кредита.  

При ремонте жилых домов (помещений), расположенных на 

сельских территориях (сельских агломерациях), по Договору 

подряда, заключенному с подрядной организацией 

 в течение 9-ти месяцев с даты выдачи кредита. 

3. В целях соблюдения подтверждения целевого использования 

кредита в случае невозможности завершения работ/услуг в сроки, 

предусмотренные условиями Договора подряда, Заемщиком не 

позднее сроков, предусмотренных пунктом 2 настоящих 

Требований должен быть предоставлен документ, 

подтверждающий частичное выполнение работ/услуг (например, 

акт о частичном выполнении работ, акт о выполнении 
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определенного вида работ и т. п.), и дополнительное соглашение 

к Договору подряда о продлении сроков приобретения и монтажа 

оборудования и/или выполнения работ/услуг. 

Сроки завершения работ/услуг с учетом дополнительного 

соглашения к Договору подряда – не позднее 3-х месяцев с даты 

его заключения. 

После окончательного завершения работ/услуг предоставляется 

Акт выполненных работ. Срок предоставления Акта выполненных 

работ – не позднее 1 (одного) месяца с момента окончания 

выполнения работ/услуг в соответствии с дополнительным 

соглашением к Договору подряда.  
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Приложение 2 

к Информации об условиях предоставления, использования 

и возврата потребительского кредита «Кредит наличными» 

 
Дополнительные параметры и требования при оформлении 

розничного кредитного продукта «Кредит наличными» в рамках Государственной 

программы по газификации населенных пунктов Республики Крым25 
 

Целевое назначение 

кредита 
 приобретение внутридомового газового оборудования 26 для 

газоснабжения домовладения27, расположенного на территории 

Республики Крым;  
 приобретение внутридомового газового оборудования и 

монтаж по договору подряда, договору на выполнение строительно-

монтажных работ, договору о подключении (технологическом 

присоединении) газоиспользующего оборудования и объектов 

капитального строительства к сети газораспределения в рамках 

догазификации, заключенному с газораспределительной или 

подрядной организацией для газоснабжения домовладения, 

расположенного на территории Республики Крым; 

 монтаж по договору подряда, договору на выполнение 

строительно-монтажных работ, договору о подключении 

(технологическом присоединении) газоиспользующего 

оборудования и объектов капитального строительства к сети 

газораспределения в рамках догазификации, заключенному с 

газораспределительной или подрядной организацией для 

газоснабжения домовладения, расположенного на территории 

Республики Крым 

Максимальная сумма 

кредита  

 не более 160 000 рублей (включительно) - по кредитам, 

предоставляемым Заемщикам (за исключением льготных 

категорий граждан; 

 не более 200 000 рублей (включительно) - по кредитам, 

предоставляемым Заемщикам, относящимся к льготным 

категориям граждан  

Срок кредита От 3 до 60 месяцев. 

Для Пенсионера, получающего в качестве основного дохода пенсию 

по инвалидности 3-й группы и не достигшего пенсионного возраста 

по старости, максимальный срок Кредита должен составлять не 

более 48 месяцев. 

Для Младшего состава военнослужащих Вооруженных сил 

Российской Федерации срок кредита ограничен сроком контракта 

Процентная ставка 3 % годовых 

                                       
25 Государственная программа Республики Крым «Газификация населенных пунктов Республики Крым», утвержденная 
постановлением Совета Министров Республики Крым от 05.12.2017 № 658 «Об утверждении Государственной программы 
Республики Крым «Газификация населенных пунктов Республики Крым»», в рамках которой предусмотрено предоставление 
субсидий из бюджета Республики Крым российским кредитным организациям на возмещение недополученных доходов по 
потребительским кредитам на газификацию домовладений в соответствии с Постановлением Совета Министров Республики Крым 
от 18.05.2022 № 350 «Об утверждении Порядка предоставления субсидий из бюджета Республики Крым российским кредитным 
организациям на возмещение недополученных доходов по выданным потребительским кредитам, предоставленным гражданам 

Российской Федерации, на газификацию домовладений в рамках реализации Государственной программы Республики Крым 
«Газификация населенных пунктов Республики Крым»»(далее-Постановление № 350, Порядок, соответственно). 
26 Под «внутридомовым газовым оборудованием» в соответствии с Порядком понимаются газопроводы (от места присоединения 
к сети газораспределения до бытового газоиспользующего оборудования), бытовое газоиспользующее оборудование (газовые 
котлы, газовые плиты, автоматические газовые проточные и емкостные водонагреватели, газовые конвекторы), технические 
устройства на газопроводах, в том числе запорная регулирующая и предохранительная арматура, системы контроля 
загазованности помещений и приборы учета газа. 
27 Под «домовладением» в соответствии с Порядком понимается жилой дом (часть жилого дома) и примыкающие к нему и (или) 
отдельно стоящие на общем с жилым домом (частью жилого дома) земельном участке надворные постройки (гараж, баня (сауна, 
бассейн), теплица (зимний сад), помещения для содержания домашнего скота и птицы, иные объекты). 
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Диапазоны значений 

полной стоимости 

потребительского кредита 

2,700 % – 3,300 % 

Льготные категории 

Заемщиков и документы, 

подтверждающие 

льготную категорию 

1. Ветераны, статус которых установлен в соответствии с 

Федеральным законом от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О 

ветеранах» и законодательством, действовавшим на территории 

Республики Крым по состоянию на 21 февраля 2014 года, 

предоставляют Удостоверение ветерана с указанием в нем 

следующей информации: 

 наименование органа, выдавшего удостоверение; 

 серия и номер; 

 фамилия, имя, отчество (при наличии) полностью; 

 фотография Заемщика с оттиском печати; 

 личная подпись ветерана; 

 надпись об установленных правах и льготах, мерах 

социальной поддержки; 

 полное наименование категории ветеранов; 

 дата выдачи удостоверения; 

 срок, на который выдано удостоверение/ информация о том, 

что удостоверение бессрочное; 

 подпись должностного лица, выдавшего удостоверение, 

заверенная печатью. 

2. Граждане, пострадавшие вследствие аварии на Чернобыльской 

АЭС предоставляют Удостоверение участника 

ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС 

с указанием в нем следующей информации: 

 наименование органа, выдавшего удостоверение; 

 серия и номер удостоверения; 

 фамилия, имя, отчество (при наличии) полностью; 

 фотография клиента с оттиском печати28; 

 личная подпись ветерана29; 

 надпись об установленных правах и льготах; 

 дата выдачи удостоверения; 

 срок, на который выдано удостоверение/ информация о том, 

что удостоверение бессрочное; 

 должность, ФИО и подпись должностного лица, выдавшего 

удостоверение, заверенная печатью. 

3. Инвалиды I - II групп предоставляют Справку федерального 

государственного учреждения медико-социальной 

экспертизы (далее – МСЭ) о присвоении инвалидности с 

указанием в ней следующей информации: 

 номер и серия справки; 

 Ф. И. О., дата рождения и место проживания; 

 дата установления инвалидности; 

 группа инвалидности; 

 дата, до которой установлена инвалидность. 

На справке должны быть указаны также: дата выдачи; печать 

учреждения МСЭ, выдавшего справку; подпись руководителя 

учреждения МСЭ. 

4. Семьи, воспитывающие детей-инвалидов, предоставляют 

Справку МСЭ о присвоении ребенку категории «ребенок-

инвалид», выданную компетентным органом, с указанием в ней 

следующей информации: 

 номер и серия справки; 

                                       
28 При заполнении бланка удостоверения на имя умершего участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской 
АЭС фотография не вклеивается, на ее месте делается надпись чернилами черного цвета "Посмертно". 
29 При заполнении бланка удостоверения на имя умершего участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской 

АЭС строка "Личная подпись" не заполняется. 

https://docs.cntd.ru/document/565551361#6540IN
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 Ф. И. О., дата рождения и место проживания ребенка; 

  дата установления инвалидности; 

 дата, до которой установлена инвалидность; 

 пометка о присвоении группы инвалидности – «ребенок 

инвалид».  

На справке должны быть указаны также: дата выдачи; печать 

учреждения МСЭ, выдавшего справку; подпись руководителя 

учреждения МСЭ; 

5. Многодетные семьи предоставляют Удостоверение родителей 

многодетной семьи с указанием в нем следующей информации: 

 наименование органа, выдавшего удостоверение и дата 

выдачи; 

 ФИО матери и/или отца; 

 дата выдачи и срок действия удостоверения; 

 ФИО, год рождения детей. 

1. 6. Граждане, получающие федеральную социальную доплату к 

пенсии в соответствии со статьей 12.1 Федерального закона от 17 

июля 1999 года № 178-ФЗ «О государственной социальной 

помощи» предоставляют Справку о назначенных пенсиях и 

социальных выплатах с указанием в ней следующей 

информации: 

 наименование территориального органа Пенсионного Фонда 

Российской Федерации; 

 дата выдачи справки; 

 фамилия, имя, отчество (при наличии) полностью; 

 дата рождения или год рождения; 

 перечень установленных пенсий и иных выплат с указанием 

вида, срока выплаты и размера пенсии/социальной доплаты. 

Справка должна быть заверена печатью и подписью 

уполномоченного лица или лица, его заменяющего. 

Допускается предоставление справки в электронном виде. 

Справка, сформированная в электронном виде, должна быть 

подписана усиленной квалифицированной электронной подписью 

Пенсионного фонда Российской Федерации или усиленной 

квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица 

Пенсионного фонда Российской Федерации, позволяющей 

идентифицировать лицо (орган), подписавшее Справку. 
Дополнительные 

документы, 

предоставляемые 

Заемщиком30 

Для принятия окончательного решения: 

 Договор подряда Заемщика/Заказчика по Договору подряда, 

заключенный с подрядной организацией, удовлетворяющий 

требованиям Банка. 

Форма выдачи Кредита  Единовременная выдача Кредита путем зачисления всей 

суммы кредитных средств на Текущий счет Заемщика (в случае если 

цель Кредита – приобретение внутридомового газового 

оборудования); 

 Единовременная выдача Кредита путем зачисления всей 

суммы кредитных средств на Текущий счет Заемщика с 

последующим безналичным перечислением на счет подрядной 

организации; 

 Единовременная выдача Кредита путем зачисления всей 

суммы кредитных средств на Текущий счет Заемщика с 

последующим безналичным перечислением на счет подрядной 

организации части кредита (в случае если цель Кредита - 

приобретение внутридомового газового оборудования и монтаж по 

договору подряда, договору на выполнение строительно-

монтажных работ, договору о подключении (технологическом 

присоединении) газоиспользующего оборудования и объектов 

                                       
30 Не предоставляются в случае если цель кредита – приобретение внутридомового газового оборудования. 
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капитального строительства к сети газораспределения в рамках 

догазификации, заключенному с газораспределительной или 

подрядной организацией для газоснабжения домовладения, 

расположенного на территории Республики Крым) 
Требования к договору 

подряда 

Договор подряда – договор монтажа/договор переоборудования/ 

договор на установку и т. п., заключенный между 

Заемщиком/Заказчиком по Договору подряда и подрядной 

организацией на цели, предусмотренные условиями кредитного 

продукта. 

Договор подряда должен содержать следующее: 

1. Ф. И. О. Заемщика/Заказчика по Договору подряда 

2. Данные паспорта Заемщика/Заказчика по Договору подряда 

3. Наименование и реквизиты подрядной организации (ИНН, номер 

счета, по которому осуществляются расчеты по Договору 

подряда)  

4. Местонахождение/почтовый адрес подрядной организации. 

5. Наименование приобретаемого оборудования и оказываемых 

работ/услуг, удовлетворяющее требованиям целей, 

предусмотренных условиями кредитного продукта 

6. Цена по Договору подряда (стоимость приобретения 

оборудования и оплаты работ/услуг) 

7. Сроки осуществления расчетов по Договору подряда.  

Срок осуществления полных расчетов по Договору подряда не 

должен быть ранее даты предоставления кредитных средств 

8. Сроки поставки оборудования и оказания сопутствующих 

работ/услуг. Должны быть отражены начальные (при наличии) и 

конечные сроки. Конечные сроки не должны превышать сроки 

подтверждения целевого использования кредита, 

предусмотренные условиями кредитного продукта. 

9. Смета на выполнение работ (при наличии) 

10. Адрес домовладения, на газификацию которого предоставляется 

кредит 

Требования к подрядной 

организации 

На момент заключения кредитного договора: 

 подрядная организация должна являться юридическим лицом 

либо индивидуальным предпринимателем; 

 подрядная организация должна иметь статус действующей (не 

находиться в стадии реорганизации, ликвидации, не должно 

быть принятого решения налогового органа о прекращении 

деятельности юридического лица); 

 в отношении подрядной организации отсутствует информация о 

процедурах, применяемых по делу о банкротстве; 

 в отношении подрядной организации, имеющей счета, открытые 

в Банке, отсутствует информация о приостановлении операций 

по счетам подрядной организации, открытым в Банке 

(наложение ареста на счета, предъявление инкассовых 

требований и исполнительных листов к счетам и т. д.). 

Требования к документам 

и срокам подтверждения 

целевого использования 

кредита 

 

1. Документ, подтверждающий приобретение внутридомового 

газового оборудования (Квитанция об оплате или товарный чек, 

далее - Квитанция). Дата приобретение оборудования в Квитанции 

не должна быть ранее даты заключения кредитного договора. Срок 

предоставления Квитанции - не позднее 1 месяца с даты выдачи 

кредита. 

2. Документ, подтверждающий приобретение и/или монтаж 

внутридомового газового оборудования и выполнение работ/услуг 

(Акт выполненных работ, Акт приема-передачи товаров и 

выполненных работ, и т.д. по Договору подряда, далее – Акт 

выполненных работ). 

Акт выполненных работ должен содержать следующую 

информацию: 
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 Ф. И. О. Заемщика/Заказчика по Договору подряда; 

 наименование и реквизиты подрядной организации;  

 реквизиты Договора подряда, результатом исполнения 

обязательств по которому является подписание сторонами Акта 

выполненных работ (в Акте выполненных работ должно быть 

указано то же наименование подрядной организации и ее 

реквизиты, что и в самом договоре подряда); 
 наименование приобретенного внутридомового газового 

оборудования и оплаченных работ/услуг (должно 

соответствовать наименованию, указанному в предмете 

заключенного Договора подряда). 

Срок предоставления Акта выполненных работ – в течение 9 

месяцев с даты выдачи Кредита. 

3. В целях соблюдения подтверждения целевого использования 

Кредита в случае невозможности завершения работ/услуг в сроки, 

предусмотренные условиями Договора подряда, Заемщиком не 

позднее сроков, предусмотренных пунктом 2 настоящих 

Требований, должен быть предоставлен документ, 

подтверждающий частичное выполнение работ/услуг (например, 

акт о частичном выполнении работ, акт о выполнении 

определенного вида работ и т. п.), и дополнительное соглашение к 

Договору подряда о продлении сроков приобретения и монтажа 

оборудования и/или выполнения работ/услуг. 

Сроки завершения работ/услуг с учетом дополнительного 

соглашения к Договору подряда – не позднее 3-х месяцев с даты 

его заключения. 

После окончательного завершения работ/услуг по дополнительному 

соглашению к Договору подряда предоставляется Акт выполненных 

работ. Срок предоставления Акта выполненных работ – не позднее 

1 (одного) месяца с момента окончания выполнения работ/услуг в 

соответствии с дополнительным соглашением к Договору подряда. 

 


